
Jonatan Ruiz Rios
Product Designer - UX/UI + AI Prototyping
+5 años como diseñador de producto digital UX/UI para entornos B2B Y B2C

Product designer con más de 5 años de experiencia en productos digitales B2B y B2C, especializado en
el diseño de flujos complejos y enfocado en optimizar procesos y alinear experiencia de usuario, producto
y negocio. Incorpora IA en research, prototipado y validación para acelerar los ciclos de diseño.

Tel. 659 063 644 Email jonatanrrios@outlook.es LinkedIn Jonatan Ruiz Rios

EXPERIENCIA
Feb–
Sep
2026

B-WATR
Senior Product Designer UX/UI
Herramienta financiera para Cajamar.

Definición y evolución de flujos de documentación y firma digital,
colaborando en el mantenimiento del design system corporativo.
Diseño de modificaciones y escenarios de factoring, aterrizando
requisitos funcionales en flujos comprensibles y accesibles.
Documentación funcional de los flujos en Confluence, como referencia
compartida con negocio y desarrollo.
QA y testing de las implementaciones de la mano del equipo de frontend,
validando que el diseño se mantenía fiel en producción.
Research con usuarios y validación de prototipos antes de pasar a
desarrollo.
Propuesta de las acciones masivas «Aportar todos» y «Firmar
todos»: -67 % de acciones al firmar y, en la tarea completa, de 13 a 4
acciones (simulación A/B sobre prototipo, aún sin datos de
producción).
Definición, junto con desarrollo, de cinco estados de subida por
documento (seleccionado, subiendo, procesando, aportado y error
con reintento) en un único área documental organizada por
interviniente.

2024–
2026

eSave
Senior Product Designer UX/UI
Plataforma B2B para la optimización de ahorro energético.

Liderazgo del diseño end-to-end: discovery, definición, prototipado,
validación, handoff y mantenimiento del design system.
Discovery y journey maps construidos a partir de entrevistas y focus
groups con usuarios, traduciendo los insights obtenidos en oportunidades
priorizadas.
Documentación funcional en Confluence de los flujos y criterios de
validación, facilitando el traspaso a desarrollo.
QA y testing junto al equipo de frontend antes de cada release,
asegurando la fidelidad del diseño implementado.
Rediseño del cálculo de ahorro en una sola pantalla, con lectura de
facturas por OCR, validado con un test de usabilidad con 20
agentes: -35 % de tiempo en el cálculo de ahorro.
Reducción del 68 % de los errores de inicio de sesión rediseñando
el acceso e implantando SSO con ingeniería.
Prototipado funcional con IA (Figma Make, Lovable) y síntesis de
research con IA (Claude, ChatGPT) para acelerar la validación de flujos.
Defensa ante negocio de mostrar las 3 mejores tarifas con filtros en lugar
de un catálogo masivo.

2021–
2024

Ole Digital Solution
Product designer UX/UI
Consultora tecnológica especializada en soluciones digitales.

Discovery, workshops y definición de requisitos con stakeholders.
Research con usuarios mediante entrevistas y focus groups,
construyendo journeys que guiaron las decisiones de diseño en cada
proyecto.
Diseño de wireframes, user flows, prototipos y pruebas de usabilidad.
Documentación funcional de los flujos en Confluence, dando soporte al
equipo de desarrollo durante la implementación.
QA y testing de la mano del equipo de frontend antes de cada entrega.
Contacto directo con stakeholders y negocio en proyectos del sector
público, educativo y e-commerce.

PORTFOLIO
Casos de estudio · Procesos · UX/UI

Ver portfolio →

HABILIDADES
UX
Research · User persona · Journey ·
Arquitectura de la información · Card
sorting · Entrevistas de usuario · Focus
groups · Test de usabilidad · Benchmark

UI
Prototipado con IA · Design system con
IA · Autolayout · Design tokens ·
Componentización · Accesibilidad
(WCAG) · Responsive design

IMPACTO & DATOS
Roadmap · Priorización · Test A/B ·
Métricas e impacto · Experiencia de
usuario

CONSULTORÍA FUNCIONAL
Workshops con cliente · Requisitos ·
Backlog · MVP · Criterios de
aceptación · Flujos y diagramas · Scrum

HERRAMIENTAS
Figma · Figma Make · Miro · Hotjar ·
GA4 · Tag Manager · Jira · Confluence ·
Notion · Clarity · Matomo · Visual Studio
Code · Claude · Lovable · ChatGPT ·
Gemini · Higgsfield

IDIOMAS
Español · Nativo
Inglés · B2

FORMACIÓN
ÚLTIMAS FORMACIONES

Certificación en Scrum Master
Certificación en GA4
Certificación en Product Owner
Figma avanzado
Actualmente

Data-Driven
2022 · Kschool

CRO
2022 · User School

Bootcamp UX/UI & Product Designer
2020-2021 · The Bridge

Marketing digital & Ecommerce
2016-2017 · EAE Business School

Grado en Arquitectura de Interiores
2003-2007 · INUTEC

jonatanruizrios.com

https://jonatanruizrios.com/

